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Pensamento Inicial

"Nada lhe posso dar que ja ndo exista em
vocé mesmo. Ndo posso abrir-lhe outro
mundo de imagens, além daquele que ha em
sua propria alma. Nada posso lhe dar a ndo
ser a oporfunidade, o impulso, a chave. Eu o
ajudarei a tornar visivel o seu préprio
mundo, e isso é tudo.”

(Hermann Hesse)
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Informacoes Gerais

“E impossivel para um homem
aprender aquilo que ele acha que ja
sabe.”

Epiteto
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Objetivos

m Entender a importancia da analise do problema e do
conhecimento das necessidades dos stakeholders e usuarios
antes de iniciar o desenvolvimento de software;

m Conhecer o processo de definicao do sistema a partir das
necessidades do usuario e do stakeholder;

m Aprender a extrair da definicao do sistema com casos de
uso, utilizando a notacao da UML 2.0
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Pré-Requisitos

m Desejavel experiéncia em
desenvolvimento de sistema.




Informacées Uteis

m Horarios

m Material Didatico

m Coffee-Break

m [elefones e recados
m Celulares e Pagers
m Estacionamento

<
a§

(—D'\

C

za I to
ogy



Marcia Ito
Mind Technology

Introducao

“Nao basta possuir um intelecto
Vigoroso; o prlme|ro requisito € aplica-lo
corretamente.”

René Descartes
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Problemas no Desenvolvimento

de Software

Melhores Praticas
Desenvolvimento iterativo
Gerenciar requisitos

Arquitetura componetizada
Verificagao continua da qualidade
Gerenciar mudancas

Modelagem visual (UML)

Fonte: SPMN (Software Program Manager Network)
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UP — Unified Process

“Deve-se ter por certo que nao ha nada mais
dificil de realizar, nem de éxito mais duvidoso,
nem mais perigoso de empreender, do que
dar inicio a uma nova ordem das coisas.”

Nicolau Maquiavel
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Objetivo

m Permitir o desenvolvimento de sistemas de alta
qualidade
usabilidade
custos
prazos

m Utilizar as melhores praticas no desenvolvimento de
sistemas

m Permitir o gerenciamento adequado na organizacao
do desenvolvimento
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Modelo UP

Disciplinas | | Iniciagdo || Elaboragdo Construgao Transicdo

Requisitos : :

Analise e Design

Implementacdo
Teste

Inicial || E18b. || Elab. ||Const. || Const. | Const. | Trans. |Trans.
n*1 || n®2 [[n®1 [ n®2 | n®N [[n®1 | n®2

Iteracoes
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Rational Unified Process - RUP®

m O Rational Unified Process € uma implementacao
refinada do UP, comercialmente disponivel na forma
de um conjunto de paginas em HTML.

m Ela foi elaborada para utilizar como ferramenta de
apoio a Suite da Rational.
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UP x RUP®

Disciplinas
Requisitos
Andlise e Deslan

Implementacdo
Teste

Fases
Iniciagdo || Elaboragdo Construcdo Transicdo
P
T : e
i i . i
Thicial Elab. Elab. || Const, || Const. | Const, | [Trans.|| Trans.
ne1 n®2 |[n®1 | n®2 | n®N || n®1| n®2
Iteragbes

Disciplinas

Modelagem de Negocios
Requisitos

Analise e Deslan

Implementacdo
Teste
Implantacdo

Geren. da
Conflguracdo & Mudanca

Gerenciamento de Projeto
Ambiente
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Inicial

n® 1

Elab.
n®2

Const.
n® 1

Const.
n% 2

Const.
nd N

Iteragbes

Adaptado de Rational Software Corporation; Rational Unified Process Version 2002.05.20; Copyright 1987 —2002; 2002.
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Unified Modeling

Language (UML)

‘Nao deixe extinguir-se asua
inspiracao e a sua imaginacao; nao se
torne um escravo do seu modelo.”

Vicent Van Gogh
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Evolucao da UML

Evolution of the Unified Modeling Language

UML approved as a standard by the OMG

UML 1.1
UML 1.0

UML 0.9

6/96 UML 0.91

10/95 Unified Method 0.8

Booch '93 OoMT-2

Booch '91 OoOMT-1 OO05SE

80s Object Oriented Techniques

705 Structured Analysis and Design
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O que € OMG-UML?

m E uma linguagem que pode ser utilizada para
especificar, visualizar, construir e documentar
sistemas, atraves de modelos.

m E néo proprietaria e aberta a todos.

m Representa uma colecao de praticas de
engenharia que comprovadamente se
demonstraram eficiente na modelagem de
sistemas complexos.



" Mdrcia Ito

Objetivos da UML 2.0

m Além de manter os objetivos da UML 1.x,
acrescenta-se:

Tornar a modelagem das entidades de software
executaveis;

Prover mecanismos mais robustos para a
modelagem de workflow e acoes;

Criar padroes para a comunicag¢ao entre
diferentes ferramentas (XMI).
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Caracteristicas da UML 2.0 —
Elementos do Modelo

m Os conceitos utilizados nos diagramas.
- Possuem Composicao
Semantica -

Representagéo gréﬂca atributos
EXtenSGGS métodos

— (I F =

Caso de Uso

pacote componente
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Caracteristicas da UML 2.0 — Visoes

m Mostram os diferentes aspectos do sistema.

m E uma abstracao que contém varios diagramas.

m Os diagramas sao associados a sua respectiva
visao.

m Relacionam os modelos ao meétodo ou processo
utilizado para o desenvolvimento.

De Booch, G; Rumbaugh, J.; Jacobson, I. UML — Guia do Usuério, 2000
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Caracteristicas da UML 2.0 -
Diagramas

m Incluem os elementos graficos que ilustram uma parte ou
aspecto particular do sistema.

m Um modelo do sistema tem varios tipos de diagramas para
descrevé-lo.

m Os Diagramas séao:
Diagrama de Caso de Uso (Use Case)
Diagrama de Classe
Diagrama de Objetos
Diagrama de Estrutura de Compdésito (Composite Structure)
Diagrama de Maquina de Estados



o Mdrcia Ito

Caracteristicas da UML 2.0 -
Diagramas

m Os Diagramas sao:
Diagrama de Sequéncia
Diagrama de Comunicacao
Diagrama de Atividade
Diagrama de Revisao da Interacao (Overview Interaction)
Diagrama de Tempo (Timing)
Diagrama de Componente
Diagrama de Implantacao (Deployment)
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Entendendo a

Necessidade do Cliente

“A maior licao que a vida me ensinou
€ que as vezes, ate os tolos tem
razao.”

Wiston Churchill



ol Mdrcia Ito

Mind Technology

Objetivo

m Um sistema deve ter a capacidade de atender aos
seus requisitos.

m Nosso problema € entender o problema do usuario
dentro da sua cultura, linguagem e construir
sistemas que venham de encontro as suas
necessidades.

m Caracteristica € um servico que o sistema fornece a
fim de atender as necessidades dos usuarios
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Visao do Projeto

m E necessario entender o problema para saber o que
deve ser solucionado.

m Passos:
|dentificar os stakeholders;
Obter o problema a ser resolvido;
Definir os limites e restricoes do sistema;
Formular o problema;
Definir as caracteristicas do problema;
Avaliar os resultados;
Documentar no relatério “Visao do Projeto”.
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Documento de Visao

Documenta a visao completa do sistema.
Captura as expectativas entre os envolvidos.
Escrito com base na perspectiva dos clientes.

Obijetivo nas caracteristicas essenciais do sistemas
e niveis aceitaveis de qualidade.

m Fornece uma base contratual para os requisitos
visiveis dos envolvidos.

m Nao é totalmente preenchida na Iniciacgao.
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Definindo o Escopo:

Modelo de Caso de Uso

“Agradei-me, particularmente, da possibilidade
de que Joshua estivesse tao preso ao seu
modo classico de pensar que me permitisse
realizar o incrivel feito de chegar antes do que
ele a interpretacao correta do seu proprio
experimento.”

James Watson
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Modelo Caso de Uso

m E uma forma do engenheiro de requisitos especificar
os limites e as funcionalidades do sistema.

m Permite:

Que clientes e usuarios validem o sistema;

Que os desenvolvedores do sistema construam o que é
esperado.

m Componentes:
Casos de usos
Atores
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Atores

m Atores sao papeéis de elementos externos ao sistema e que
interagem DIRETAMENTE com o sistema.

= Um outro sistema que interage com o sistema a ser
desenvolvido também e considerado um ator, desde que este
sistema nao faca parte do desenvolvimento.

m Exemplo de atores:
Cliente
Secretaria

Sistema de vendas (desde que nao seja o sistema que
estamos desenvolvendo)

Glicosimetro (aparelho que mede a glicemia de uma pessoa,
ele pode ser conectado ao computador por um cabo)
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Casos de Uso

m Sa0 funcionalidades que o sistema realiza e que
fornece um beneficio a um ator especifico.

m As caracteristicas do caso de uso sao:
Sao sempre iniciadas por um ator.
Deve sempre retornar um resultado (valor) ao ator.

Cada caso de uso especifica uma funcionalidade
completa envolvendo os atores interessados. Deve
sempre terminar com o resultado que deve ser dado ao
ator.



Notacao

ator

interacao

DO

Caso de uso
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Especificacao do Casos de Uso

m Cada caso de uso no diagrama de casos de uso deve ser
detalhado na especificacao de casos de uso.

m Esta especificacao € evolutiva, qguanto mais requisitos sao
coletados, mais detalhes sao adicionados na especificacao.

m Os tipos de especificacao sao:
descricao inicial (representacao conceitual do sistema);

descricao base (documenta o comportamento ideal);
descricao elaborada (documenta detalhadamento o comportamento).
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Tipos de Especificagcdes de Caso

de Uso

Descricao inicial

Nome:
Atores:
Descrigao:

Descricao base

Nome:
Atores:
Descrigao:

Fluxo Basico:

Marcia Ito
Mind Technology

Descricao elaborada

Nome:
Atores:
Descrigao:

Fluxo Basico:

Fluxo Alternativo:

Pré-condicao:
Pés-condigao:
Requisitos Especiais:
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Refinar o Modelo de

Casos de Uso

“Nada € mais facil do que enganar a s
mesmo. Pois, aquilo que cada homem
deseja, isso mesmo ele acredita ser

verdade.”
Demadstenes
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Refinar o Modelo de Casos de Uso

m Detalhar os casos de uso do sistema (Especificacao do Caso de Uso)

Detalhar o fluxo de evento dos casos de uso

m Fluxo Basico: Quando a atividade é realizada com sucesso. Deve existir somente
uma.

= Fluxo Alternativo: Quando a atividade ngo é realizada com sucesso o que deve
acontecer. Pode existir quantas forem necessarias (cobrir todas as situacées).
Atividades (para cada caso de uso)

= Fluxo Basico (“Caminho Feliz”)

Identificar acdes

Numerar acdes em sequéncia ao qual acontecem
= Fluxo Alternativo (“Excecdes”)

Identificar acoes

Numerar acdes em sequéncia ao qual acontecem

Estruturar o fluxo de eventos dos casos de uso — diagrama de
atividade
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Refinar o Modelo de Casos de Uso

m Detalhar os casos de uso do sistema

Descrever os requisitos especiais:
m Requisitos legais e de regulamentacao
m Padroes de aplicativos

m Requisitos de usabilidade, confiabilidade, desempenho e
suportabilidade
m Sistemas operacionais, ambientes, compatibilidade e
restricoes de projeto.
Descrever a pre, pos condicao e pontos de extensao se
pertinente.
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Refinar o Modelo de Casos de Uso

m Estruturar modelo de casos de uso

Estabelecer relacionamento de “Inclusao” entre os casos
de uso

Estabelecer relacionamento de “Extensao” entre os casos
de uso

Estabelecer relacionamento de “Generalizacdo” entre os
casos de uso

Estabelecer relacionamento de “Generalizagcao” entre os
atores
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EXte n S éO Ponto de extensao

Instancia do Caso de Uso Caso de Uso Base

Caso de Uso
Extensao
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Inclusao

Instancia do Caso de Uso Caso de Uso Base

Caso de Uso
Inclusao
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Notacao

/ \
wratar transporty
\
\

/ viajar
agente de viagem , 4 Turista
<<inc|us;£1ef>> <<eMensios>>
\
/
) C\ D
consultar preco transporte contratada

Companhia de
Transporte



Generalizacao

Instancia do Caso de Uso

_____

Caso de Uso Pai

Caso de Uso
Filho

Marcia Ito
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Notacao

; : Consultar Preco

Turista /1 \ Agente de Viagem

\ Consultar por Pacote

Consultar Avulso
Turista Turista de pacote
Avulso
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Detalhar os casos de uso - Dindmica

a7 =

Descricao elaborada

Descricao base

Nome:
Atores:
Nome: Descrigao:
Atores: s .
Descricdo: Ate a - B Fluxo Basico:
estabilizacao -
Fluxo Bésico: da Fluxo Alternativo:
especificagao Pré-condigdo:
Pés-condigao:
Requisitos Especiais:
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Estruturar o modelo de caso de uso -

Dinamica
- =

Descrigéo elaborada

Descricao base

Nome:
Nome: Atores:
Atores: Descri¢ao:
Descrigao: Fluxo Basico:
Fluxo Alternativo:
Fluxo Basico: Pré-condigao:
Pés-condicao:
Requisitos Especiais:

Ay

Descrigéo elaborada

Descrigao base

Nome:
Nome: Atores:
Atores: Descricao:
Descrigao: Fluxo Bésico:
Fluxo Alternativo:
Fluxo Basico: Pré-condicdo:
Pés-condicio:
Requisitos Especiais:

Ay

Descricao base

Descrigéo elaborada

= D |

Descrigao:

Fluxo Basico:

Nome:

Atores:

Descricao:

Fluxo Bésico:

Fluxo Alternativo:
Pré-condicao:
Pés-condicio:
Requisitos Especiais:

A

yyyyy Yyy

7 xxx

S—
I]I:II::> XXXXX <<inCIL?£0>> <<eXte,aSéo>>
YA
777

XXXX




Marcia Ito
Mind Technology

E depois?

“A Unica razao da existéncia do tempo
é para que todas as coisas nao
acontecam de uma vez.”

Albert Einstein
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Desenvolvimento de Sistemas e a UML

Necessidades dos Diagrama Casos Cendrios (Fluxo
Usuarios e Stakeholders de Uso de Eventos)
Modelo de Interacdo (Diagrama de Sequéncia, Modelo
Comunicacao, Timing e Overview Interaction) Conceitual

Diagrama . .
Diagrama de de %/a sse Modelo Logico

Maquina de e

Descricdo Estados gg)‘?’ Cg‘; C fe Modelo Fisico
aas classes P

'\

|4
, =3
integracao e de sistema)
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Pensamentos Finais

"O que vocé fizer sera msugmflcanfe mas é
muito importante que vocé o faga.”

Mahatma Gandhi

“E muito mais facil fazer' criticas do que
fazer o que é certo.”

Benjamin Disraeli
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